
VERBALE DI ACCORDO 

Il giorno 23 aprile 2018, presso la sede di Hera S.p.A. a Bologna, Viale C. Berti Pichat 2/4, le Parti 
rappresentate da: 

per il GRUPPO HERA 

dott. Giancarlo Campri, Direttore Centrale Personale e Organizzazione, Procuratore Speciale; 
dotL Carmelo Riccio, Responsabile Relazioni Industriali; 
dott. IVIaurizio Magagni, Responsabile Servizi Amministrativi, Personale Herambiente e Staff Centrali; 
dott. Federico Alessandrini, Responsabile Relazioni Sindacali Ambiente; 
dott. Massimo Chiacchiararelli, Responsabile Relazioni Sindacali Energia 

e 

per le OO.SS. 

rappresentate dalle Segreterie Nazionali, Regionali, Territoriali, RSU: 

FILCTEM, FP - CGIL; FIT, FEMCA, FLAEI - CISL; UILTRASPORTI, UILTEC - UIL; 

CISAL FEDERENERGIA; FIADEL 

^ si sono incontrate al fine di analizzare e pervenire alla consuntivazione degli indicatori di redditività e 
produttività, individuati sulla base dell'accordo sindacale del 25 maggio 2017, del Premio di Risultato 
2017 per tutto il personale del Gruppo Hera operante in Emilia Romagna, Veneto, Friuli Venezia Giulia 
e Marche e valevole per le seguenti società: Hera S.p.A., Inrete Distribuzione Energia S.p.A., Heratech 
S.r.l, Uniflotte S.r.l., Hera Luce S.r.l., Hera Comm S.r.L, Hera Comm Marche S.r.L, Amga Calore & 
Impianti S.r.L, Amga Energia & Servizi S.r.l, Hera Trading S.r.L, Herambiente S.p.A, Fea S.r.L, Hasi 
S.r.L, Hestambiente S.r.L, Marche Multiservizi S.p.A., Marche Multiservizi Falconara S.r.L, 
AcegasApsAmga S.p.A.. 

Sulla base dei riscontri esaminati si riportano i seguenti dati consuntivi: 

1) Indicatore di redditività di Gruppo 

P E S O I N D I C A T O R E BDG REV 2017 CONSUNTIVO 2017 o/o 
raggiungimento 

MOL GRUPPO HERA 50% 960.010 984.642 102,56% 

2) Indicatore di redditività di ciascun Gruppo Societario 

MOL / A D D E T T I P E S O I N D I C A T O R E BDG REV 2017 CONSUNTIVO 2017 o/o 
raggiungimento 

GRUPPO EMILIA 
ROMAGNA 18% 126,74 132,53 104,56% 

GRUPPO MARCHE 18% 61,30 61,57 100,44% 

GRUPPO VENETO E FVG 18% 83,16 84,02 101,03% 



3) Indicatori di produttività specifici per ciascuna Società/Unità Organizzativa 

UDB INDICATORE PESO INDICATORE 

OBIETTIVO 2017 
(dati aggiornati 

alle variazioni di 
budget revised) 

CONSUNTIVO AL 
31.12 % raggiungimento 

HERA SPA - STAFF CENTRAU ( tut ta 
Hers S.p.A., esclusa la DGO) 

Riduzione assenteismo per mie ro rraiallta 
( l i n o a S g a ) 32% 1,50% 1,50% 100,00% 

HERA SPA - DIREZIONE ACQUA Segnala f lore mancali Infortuni 3 2 % 58 71 105,00% 

HERA SPA - DIREZIONE SERVIZI 
AMBIENTAU 

S.iluppo R a s i o l l a Differannals 2 2 % 58 ,7% 58,9% 100,34% 
HERA SPA - DIREZIONE SERVIZI 
AMBIENTAU 

Progetti di raoorìaKzzanone e di 
• ltimÌ£ZB£K>na dei percorri dalla raccolte 
attuali 

10% 

1 

14 

' — 

14 100,00% 

INRETE DISTRIBUZIONE ENERGIA 

Km diieif lgesl i ta. numero didipencfanli 
(GAS 'EHI 2 2 % 41,3 43,9 105,00% 

INRETE DISTRIBUZIONE ENERGIA 

Segnalazione ma ne ab IniorlurYl 10% 30 42 105,00% 

HERATECH - DTC ( c u i è aggregata la 
Direzione Ingegneria) 

F^ispe no degli 3landard di qualità del 
Ois InbulD'eaicompelenu DTC (Gas. E E ) 32% 99,10% 99,20% 100,10% 

HERATECH - DST 
% c hiamsta G a s al OCT risposi» da 
operatore a abbandonala entro 2 rrinuli 32% 97,08% 97,37% 100,29% 

UNIFLOTTE 
Rapporto Ordini di lavoro interni in officina 
meccanica / operai medi officina 3 2 % 535 554 103,55% 

HERAMBIEWTE (cui è aggregata 
HASI), FEA ed HESTAMBIEIVTE 

Quantilà rifluii solidi liquidi a speciali Irallati 
negli impianti Herambiente e Fea (in 1} 2 2 % 4.941.152 4.946.093 100,10% 

HERAMBIENTE (cui è aggregata 
HASI) 

Segnalazione mancali infortuni 10% > 95 192 105,00% 

FEA Segnalazione mancati inforiuni 10% > 8 11 105,00% 

HESTAMBIENTE segnalazione mancati rifortuni 10% 15 15 100,00% 

HERAMBIENTE - Baiona (CCNL 
Industria Chimica) 

Ouantilà giornaliera media diiinulisolidie 
usti incanenli nei giorni effettivi di marcia 
leflonpianto (calcolalo su basa ar>nua1 

2 2 % > 58 t/giorno 50 t/gìorno 103,44% 

HERAMBIENTE - Baiona (CCNL 
Industria Chimica) 

Segnalazione mancati infortuni 10% > 26 27 100,00% 



UDB INDICATORE PESO INDICATORE 

OBIETTIVO 2017 
(da ti aggiorna ti 

alfe variazioni di 
budget revised) 

CONSUNTIVO AL 
31.12 % raggiungimento 

MARCHE MULTISERVIZI E MARCHE 
MULTISERVIZI FALCONARA 

Riduzione ferie arretra Lb 1 0 % 3 0 29 ,5 1 0 1 , 6 9 % 

MARCHE MULTISERVIZI E MARCHE 
MULTISERVIZI FALCONARA 

R . . i . . , l i . . . c n . . o . . l . . . ^ e . . * . . . „ 1 2 % 
4 7 5 / 

1 . 7 8 9 . 0 0 0 

4 7 0 / 

1 . 749 ,373 
1 0 1 , 6 6 % 

MARCHE MULTISERVIZI E MARCHE 
MULTISERVIZI FALCONARA 

Realizzazione di progellf (Capitalizzazioni] 1 0 % 8 8 . 0 0 0 8 8 . 0 9 3 , 5 1 0 0 , 1 0 % 

ACEGASAPSAMGA - STAFF, GTC, 
CUSTOMER OPERATIONS, ILLUMINAZIONE 
PUBBLICA E SERVIZI 

Conssgj imBnlccanl f ic azione S A 8000 3 2 % 
ottenimento 

certificazione 
ot tenimento 

certificazione 1 0 0 , 0 0 % 

ACEGASAPSAMGA - DIREZIONE 
ACQUA 

Tempo di BnivD aul luogo di chiamata per 
pronto intervento 3 2 % 

entro 2 ,5 ore ne 
9 8 % dei cas 

entro 2 ,5 h ne 
9 8 , 1 0 % dei cas 1 0 0 , 1 0 % 

ACEGASAPSAMGA - SERVIZI 
AMBIENTALI 

Segnalazione man cab in'ortuni 3 2 % 60 8 1 1 0 5 , 0 0 % 

ACEGASAPSAMGA - DIREZIONE GAS CosliopeiBtivi/PDR/anno 3 2 % 29,43 €/pdr 2 9 , 4 0 € /pdr 1 0 0 , 1 0 % 

ACEGASAPSAMGA - DIREZIONE 
ENERGIA 

Tempo di npnallne della fornitura m segLlito a 
guest idetgruppo di misura (ari. OOTeatu 
Integrato Oualilà del servizio) 

3 2 % 1 h 4 5 ' 3 0 " I h 4 2 ' 0 5 " 1 0 3 , 3 4 % 

HERA LUCE 

Verifica deMOO'b dei PODacquisititìa Hera 
Luce 2 2 % 4 . 8 1 6 POD 5 . 2 9 8 POD 1 0 5 , 0 0 % 

HERA LUCE 

Ollenimanlo documentazione impianti 
realizzati entro il 1 semestre dell'anno 1 0 % 

1 0 0 % della 
documentazione 

1 0 0 % della 
documentazione 1 0 0 , 0 0 % 

HERA COMM 

Indice di c usto mar satisfac lion loinng 
(famiglia e aziende) 2 2 % 79 ,50 8 1 , 2 7 1 0 2 , 2 2 % 

HERA COMM 

Acquisizione clienti E E e G A S 1 0 % 

• ' 

2 0 8 . 2 4 0 2 2 1 . 2 2 4 1 0 5 , 0 0 % 

HERA COMM MARCHE 
Proattiuiia cammendiale elloaponello (?> 
contralti g a s a mercato Ibaro sul lolale dei 
contraili) 

3 2 % 9 9 , 0 % 9 9 , 7 8 % 1 0 0 , 7 8 % 

r^MCA ^ ^ A l / ^ D P S. T M D I A M T l 

dei valori tflrmici ^ug il impianti del comune di 
Jdme [in liferirìiento a quanto dichiarato in 
s e d e d i g s r a 2 0 V l ) 

2 2 % 

su un campione di40 impianti, 
consumianno 2017 

nonna lizza biispa Ilo al ZOM. -
15% 

3 J un auipicre di40 impianli, 
consurrl anno 2017 

normal i tà li rispallo al 2014: - 1 0 5 , 0 0 % 

AM L J A LALUKt & Xnr J A N 1 i 
3estrone streordinaiia (sxlia contralto) 
avori: rapporto tra costi e licavi dalle 

[commesse lavori 
1 0 % £ 1 0 % 1 2 , 3 % 1 0 5 , 0 0 % 

A U ^ A CRtPO/"TA n, C C D \ / T 7 T 

Acquisizione clienti E E e G A S [contratti 
no rementali) 2 2 % 7 .200 1 1 . 6 4 5 1 0 5 , 0 0 % 

empi madidi a l l ess allo sporte Ito 
operazioni standard, in minuti, e fuon 
tandard, in °«) 

1 0 % 
stanclartf: 9 minuti; 

> 4 0 ' {fuori 
standard) 5,35% 

standard: 7,39 
minuti; > 4 0 ' (fuori 

standard) 2,6% 
1 0 5 , 0 0 % 

/ 
UlEvb A T D A r i T M ^ 

Margine dicontnbuzione totals (in ̂ l̂n di<^ 2 2 % 12,3 5 3 , 4 1 0 5 , 0 0 % ^ 

ntfKA 1 KAUihu 

\ ;apitale circolante netto |in Min f 1 0 % 78,3 5 7 , 8 1 0 5 , 0 0 % ^ 



Pertanto in considerazione dei risultati conseguiti ie Parti 

CONVENGONO: 

a) di assegnare al personale di Hera S.p.A., Inrete Distribuzione Energia S.p.A., Heratech S.r.l, 
Uniflotte S.r.L, Hera Luce S.r.l., Hera Comm S.r.l., Hera Comm Marche S.r.l., Amga Calore & Impianti 
S.r.l., Amga Energia & Servizi S.r.l, Hera Trading S.r.l., Herambiente S.p.A, Fea S.r.l., Hasi S.r.l., 
Hestambiente S.r.l., Marche Multiservizi S.p.A., Marche Multiservizi Falconara S.r.l., AcegasApsAmga 
S.p.A., un premio per l'anno 2017, da erogare nel mese di giugno 2018 a livello medio sulla base dei 
risultati conseguiti, attribuibile a ciascun gruppo parametrale, come da importi riportati nelle tabelle in 
allegato. 

b) le Parti si danno atto che l'importo del premio 2016, già erogato con le competenze del mese di 
luglio 2017, è stato devoluto sulla base del raggiungimento del MOL semestrale di Gruppo 2017, 
incrementale rispetto al dato semestrale del 2016; 

c) il premio specifico da erogare quindi a ciascun lavoratore sarà dato dall'entità spettante in base al 
livello di appartenenza ed attribuito secondo le modalità previste da pagina 7 comma 3 dell'accordo 
sindacale del 25 maggio 2017; 

d) come previsto dall'accordo sindacale del 25 maggio 2017 ed in coerenza con quanto stabilito dalla 
contrattazione collettiva nazionale, sarà inoltre erogata ai dipendenti cui si applica il CCNL Unico 
Settore Gas Acqua, con la mensilità di giugno 2018, in misura proporzionale al raggiungimento degli 
obiettivi, la quota Una Tantum di 154,00 € lordi a parametro medio, attribuibile a ciascun gruppo 
parametrale come risulta dalla tabella riportata in allegato; 

e) come previsto dall'accordo sindacale del 25 maggio 2017 ed ìn coerenza con quanto stabilito dalla 
contrattazione collettiva nazionale, sarà inoltre erogata ai dipendenti cui si applica il CCNL Settore 
Elettrico, con la mensilità di giugno 2018, in misura proporzionale al raggiungimento degli obiettivi, la 
quota Una Tantum di 210,00 € lordi a parametro medio, attribuibile a ciascun gruppo parametrale come 
risulta dalla tabella riportata in allegato; 

f) come previsto dall'Accordo sindacale del 25 maggio 2017 ed in coerenza con quanto stabilito dal 
Verbale di Accordo dell' 11 novembre 2016, sarà inoltre erogata, con la mensilità di giugno 2018, ai 
dipendenti di Herambiente S.p.A. cui si applica il CCNL Industria Chimica, la quota relativa al vecchio 
Premio Presenza sulla base delle modalità di calcolo definite dagli ex art. 8 lettera G) ed ex art. 28 
comma 9, b l e b2 del CCNL Industria Chimica 22 settembre 2012. 

Le Parti, ai fini dell'applicazione del regime fiscale agevolato, dichiarano che il presente accordo è 
conforme e rispondente ai criteri di misurazione e verifica degli incrementi di produttività, redditività, 
qualità, efficienza ed innovazione, dii cui all'art. 1, commi 182-189, della L. 208/2015, come modificata 
dalla L. 232/2016 e del DM 25/03/2016. ^ 

0 ' 



Letto, convenuto e sottoscritto. 

HERA S.p.A., HERAMBIENTE S.p.A., 
FEA S.r.l., HERA TRADING S.r.l., 
UNIFLOTTE S.r.l., 
INRETE DISTRIBUZIONE ENERGIA S.p.A., 
HERATECH S.r.l., HERA COMM S.r.l., 

dott. Gnancar/o Campri, 
Dirette re C e n t r ^ i ^ arsenale e Orsianizzazione 
PpQcumtore Special 

ACEGASAPSAMGA S.p.A. 
dott. Fabr/zto Pancipo,^ Direttore Personale, 
Organizzijzian^, 

Le OO.SS. Nazionali, Regionali, 
Territoriali e RSU 

FILCTEM-CGIL 

MARCHE 

Informativi 

li, ULTISERVIZI FALCONARA S.r.l 

AMGA ENERGIA & SERVIZI S.r.l., 
HERA COMM MARCHE S.r.l. 
ing. Cristian Fabbri, rispettivamente 
Presidente e Amministratore Delegato 

dott. Mauro Tiviroli, Amministratore Unico 

^{^/[^ MARCHEMULTISERVIZI S.p.A. 
dott. Gaetano Grima, Direttore Personale, 
Organizzazione, Sistemi Informativi e QSA 

HERA LUCE S.r.l. 
ing. Alessandro Battistini, Direttore Generale 

AMGA CALORE & IMPIANTI s.r.l., ^ C l g À C S i ^ E ^ ^ e W ^ ,^-,r-yf—' 

FIADEL 

HASI S.r.l. 
dott. Andrea Ramonda, Vice Presidente 

HESTAMBIENTE S.r.l. 
ing. Paolo Cecchin, Amministratore Delegato 
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ALLEGATO 1 all'accordo sindacale del 23 aprile 2018 

HERA S.P.A. - STAFF CENTRALI 

FDGA FDE FDA PARAMETRI PREMIO 2017 

Q 
QS 

Q 130 2.057,33 Q 
Q 

Q 130 2.057,33 

8 
ASS 

8 123 1.946,55 8 
AS 

8 123 1.946,55 

7 
A1S 

7 118 1.867,42 7 
A1 

7 118 1.867,42 

6 BSS 
6 112 1.772,47 

5 BS 
6 112 1.772,47 

4 B1S 
5 105 1.661,69 

3 B1 
5 105 1.661,69 

B2S 
4 

2 B2 
4 

100 1.582,56 

CS 3 

1 
C1 2 

95 1.503,43 1 
C2 1 

95 1.503,43 

livello 
medio 

HERA S.P.A. - DIREZIONE ACQUA 

FDGA FDE FDA PARAMETRI PREMIO 2017 

Q 
QS 

Q 130 2.089,57 Q 
Q 

Q 130 2.089,57 

8 
ASS 

8 123 1.977,06 8 
AS 

8 123 1.977,06 

7 
A1S 

7 118 1.896,69 7 
A l 

7 118 1.896,69 

6 BSS 
6 112 1.800,25 

5 BS 
6 112 1.800,25 

4 B I S 
5 105 1.687,73 

3 Bl 
5 105 1.687,73 

B2S 
4 

2 B2 
4 

100 1.607,36 

CS 3 

1 
CI 2 

95 1.526,99 1 
C2 1 

95 1.526,99 

r -.. 

livello 
medio 



HERA S.P.A. - DIREZIONE SERVIZI AMBIENTALI 

FDGA FDE FDA PARAMETRI PREMIO 2017 

Q 
Q S 

Q 130 2.058,84 Q 
Q 

Q 130 2.058,84 

8 
ASS 

8 123 1.947.98 8 
AS 

8 123 1.947.98 

7 
A1S 

7 118 1.868,79 7 
Al 

7 118 1.868,79 

6 B S S 
6 112 1.773,77 

5 BS 
6 112 1.773,77 

4 B1S 
5 105 1.662,91 

3 B1 
5 105 1.662,91 

2 
B2S 

4 
100 1.583.72 2 B2 

4 
100 1.583.72 2 

C S 3 
100 1.583.72 

1 
C1 2 

95 1.504.54 1 
02 1 

95 1.504.54 

INRETE DISTRIBUZIONE ENERGIA S . P A 

FDGA FDE FDA PARAMETRI PREMIO 2017 

Q 
QS 

Q 130 2.089,57 Q 
Q 

Q 130 2.089,57 

8 
ASS 

8 123 1.977,06 8 
AS 

8 123 1.977,06 

7 
A1S 

7 118 1.896,69 7 
A l 

7 118 1.896,69 

6 BSS 
6 112 1.800,25 

5 BS 
6 112 1.800,25 

4 B I S 
5 105 1.687,73 

3 B l 
5 105 1.687,73 

B2S 
4 

2 B2 
4 

100 1.607,36 

CS 3 

1 
C I 2 

95 1.526,99 1 
C2 1 

95 1.526,99 

livello 
medie 



HERATECH S.R.L. (esclusa DST) 

FDGA FDE FDA PARAMETRI PREMIO 2017 

Q 
QS 

130 2.057,98 Q 
Q 

130 2.057,98 

8 
ASS 

Q 123 1.947,16 8 
AS o 123 1.947,16 

7 
A1S 

118 1.868,01 7 
A l 

1 118 1.868,01 

6 BSS 
6 112 1.773,03 

5 BS 
6 112 1.773,03 

4 B1S 
5 105 1.662,21 

3 B1 
5 105 1.662,21 

B2S 
4 

2 B2 
4 

100 1.583,06 

CS 3 

1 
C1 2 

95 1.503,91 1 
C2 1 

95 1.503,91 

HERATECH S.R.L. - DST 

FDGA FDE FDA PARAMETRI PREMIO 2017 

Q 
QS 

Q 130 2.059,20 Q 
Q 

Q 130 2.059,20 

8 
ASS 

8 123 1.948,32 8 
AS 

8 123 1.948,32 

7 
A1S 

7 118 1.869,12 7 
A1 

7 118 1.869,12 

6 BSS 
6 112 1.774,08 ^ 

5 BS 
6 112 1.774,08 ^ 

4 B1S 
5 105 1.663,20 

3 B1 
5 105 1.663,20 

B2S 
4 

2 82 
4 

100 1.584,00 
CS 3 

•1 
CI 2 

95 1.504,80 1 C2 
é. L 

1 
95 1.504,80 

livello 
medio 

1^ 

livello 
medio 



UNIFLOTTE S.R.L. 

FDGA FDE FDA PARAMETRI PREMIO 2017 

Q 
QS 

Q 130 2.080,22 Q 
Q 

Q 130 2.080,22 

8 
ASS 

8 123 1.968,21 8 
AS 

8 123 1.968,21 

7 
A1S 

7 118 1.888,20 7 
A1 

7 118 1.888,20 

6 BSS 
6 112 1.792,19 

5 BS 
6 112 1.792,19 

4 B1S 
5 105 1.680,18 

3 B1 
5 105 1.680,18 

B2S 
4 

2 B2 
4 

100 1.600,17 

CS 3 

1 
C1 2 

95 1.520,16 1 
C2 1 

95 1.520,16 

livello 
medio 

HERAMBIENTE S.P.A. (escluso il personale con CCNL INDUSTRIA CHIMICA collocalo nella Strullura Organizzaiiva di Via Batona • Ravenna) -

HASI S.R.L.-FEAS.R.L. 

FDGA FDE FDA CHIM PARAMETRI PREMIO 2017 

Q 
QS 

Q A 130 2.067,85 Q 
Q 

Q A 130 2.067,85 

8 
ASS 

8 B 123 1.956,50 8 
AS 

8 B 123 1.956,50 

7 
A1S 

7 118 1.876,97 7 
A1 

7 118 1.876,97 

6 BSS 
6 e 112 1.781.53 

5 BS 
6 e 112 1.781.53 

4 BIS 
5 D 105 1.670,19 

3 Bl 
5 D 105 1.670,19 

2 
B2S 

4 
E 100 1.590,65 2 82 

4 
E 100 1.590,65 2 

CS 3 
E 100 1.590,65 

1 
01 2 

F 95 1.511,12 1 
C2 1 

F 95 1.511,12 

livello 
medio 

4 ^ 



HESTAMBIENTE S.R.L. 

FDGA FDE FDA PARAMETRI PREMIO 2017 

Q 
QS 

Q 130 2.057,77 Q 
Q 

Q 130 2.057,77 

8 
ASS 

8 123 1.946,97 8 
AS 

8 123 1.946,97 

7 
A1S 

7 118 1.867,83 7 
A1 

7 118 1.867,83 

6 BSS 
6 112 1.772,85 

5 BS 
6 112 1.772,85 

4 B1S 
5 105 1.662,05 

3 81 
5 105 1.662,05 

B2S 
4 

2 B2 
4 

100 1.582,90 

CS 3 

1 
C1 2 

95 1.503,76 1 
C2 1 

95 1.503,76 

H E R A M B I E N T E S . P . A . - (personale con C C N L Industria 
Ch imica collocato nella nella Struttura Organizzativa dì 

Via Baiona - Ravenna) 

C H I M P A R A M E T R I P R E M I O 2 0 1 7 

A 130 2 .072.58 

B 123 1.960,98 

118 1.881,27 

C 112 1.785,61 

D 105 1.674,01 

E 100 1.594,29 

F 95 1.514,58 

livello 
medio 



MARCHE MULTISERVIZI S . P A e M.M. FALCONARA S.R.L. 

FDGA FDE FDA PARAMETRI PREMIO 2 0 1 7 

Q 
QS 

Q 130 2.050,01 Q 
Q 

Q 130 2.050,01 

o 
ASS 

o 123 1.939,62 o 
AS 

O 123 1.939,62 

7 
A1S 

1 118 1.860,78 7 
A1 

1 118 1.860,78 

6 BSS 
6 112 1.766,16 

5 BS 
6 112 1.766,16 

4 B1S 
5 105 1.655,78 

3 B1 
5 105 1.655,78 

B2S 
4 

2 B2 
4 

100 1.576,93 

CS 3 

1 
C I 2 

95 1.498,08 1 
C2 1 

95 1.498,08 

livello 
medio 

HERA LUCE S.R.L 

FDGA FDE FDA PARAMETRI PREMIO 2017 

Q 
QS 

Q 130 2.079,50 Q 
Q 

Q 130 2.079,50 

8 
ASS 

8 123 1.967.52 8 
AS 

8 123 1.967.52 

7 
A1S 

7 118 1.887,54 7 
A l 

7 118 1.887,54 

6 BSS 
6 112 1.791,57 

5 BS 
6 112 1.791,57 

4 B I S 
5 105 1.679,59 

3 B1 
5 105 1.679,59 

B2S 
4 

2 B2 
4 

100 1.599,61 

CS 3 

1 
C I 2 

95 1.519,63 1 
1 

95 1.519,63 

J2 



HERA COMM S.R.L. 

FDGA FDE FDA PARAMETRI PREMIO 2 0 1 7 

Q 
QS 

Q 130 2.077,25 Q 
Q 

Q 130 2.077,25 

8 
ASS 

8 123 1.965,40 8 
AS 

8 123 1.965,40 

7 
A1S 

7 118 1.885,50 7 
A1 

7 118 1.885,50 

6 BSS 
6 112 1.789,63 

5 BS 
6 112 1.789,63 

4 B1S 
5 105 1.677,78 

3 B1 
5 105 1.677,78 

2 

B2S 
4 

100 1.597,88 2 B2 
4 

100 1.597,88 2 

CS 3 

100 1.597,88 

1 
C1 2 

95 1.517,99 1 
C2 1 

95 1.517,99 

livello 
medio 

HERA TRADING S.R.L. 

FDGA FDE FDA PARAMETRI PREMIO 2 0 1 7 

Q 
QS 

Q 130 2.089,57 Q 
Q 

Q 130 2.089,57 

8 
ASS 

8 123 1.977,06 8 
AS 

8 123 1.977,06 

7 
A1S 

7 118 1.896,69 7 
A l 

7 118 1.896,69 

6 BSS 
6 112 1.800,25 

5 BS 
6 112 1.800,25 

4 B I S 
5 105 1.687,73 

3 B l 
5 105 1.687,73 

B2S 
4 

2 B2 
4 

100 1.607,36 

CS 3 

1 
/ 

C I 2 
95 1.526,99 1 

/ 
C2 1 

95 1.526,99 

/ 

livello 
medio 

12 



HERA COMM MARCHE S.R.L. 

FDGA FDE FDA PARAMETRI PREMIO 2017 

Q 
QS 

Q 130 2.062,36 Q 
Q 

Q 130 2.062,36 

8 
ASS 

8 123 1.951,31 8 
AS 

8 123 1.951,31 

7 
A1S 

7 118 1.871,99 7 
A1 

7 118 1.871,99 

6 BSS 
6 112 1.776,80 

5 BS 
6 112 1.776,80 

4 B1S 
5 105 1.665,75 

3 B1 
5 105 1.665,75 

B2S 
4 

2 B2 
4 

100 1.586,43 

CS 3 

1 
C1 2 

95 1.507,11 1 
C2 1 

95 1.507,11 

livello 
medio 

AMGA ENERGIA & SERVIZI S.R.L. 

FDGA FDE FDA PARAMETRI PREMIO 2017 

Q 
QS 

Q 130 2.089,57 Q 
Q 

Q 130 2.089,57 

8 
ASS 

Q 123 1.977,06 8 
AS 

O 123 1.977,06 

7 
A1S 

7 118 1.896,69 7 
A l 

7 118 1.896,69 

6 BSS 
6 112 1.800,25 

5 BS 
6 112 1.800,25 

4 B I S 
5 105 1.687,73 

3 81 
5 105 1.687,73 

B2S 
4 

2 B2 
4 

100 1.607.36 

CS 3 

1 
C I 2 

95 1.526.99 1 
C2 1 

95 1.526.99 

livello 
medio 



AMGA CALORE & IMPIANTI S.R.L. 



ACEGASAPSAMGA S.PA. - DIREZIONE ACQUA 

FDGA FDE FDA PARAMETRI PREMIO 2017 

Q 
QS 

Q 130 2.045,17 Q 
Q 

Q 130 2.045,17 

8 
ASS 

8 123 1.935,05 8 
AS 

8 123 1.935,05 

7 
A1S 

7 118 1.856,39 7 
A1 

7 118 1.856,39 

6 BSS 
6 112 1.761,99 

5 BS 
6 112 1.761,99 

4 B1S 
5 105 1.651,87 

3 B1 
5 105 1.651,87 

B2S 
4 

2 B2 
4 

100 1.573,21 

CS 3 

1 
C1 2 

95 1.494,55/' 1 
C2 1 

95 1.494,55/' 

livello / 
medio 

ACEGASAPSAMGA S.PA. - SERVIZI AMBIENTALI 

FDGA FDE FDA PARAMETRI PREMIO 2017 

Q 
QS 

Q 130 2.076,77 Q 
Q 

Q 130 2.076,77 

8 
ASS 

8 123 1.964,94 8 
AS 

8 123 1.964,94 

7 
A1S 

7 118 1.885,07 7 
A l 

7 118 1.885,07 

6 BSS 
6 112 1.789,22 

5 BS 
6 112 1.789,22 

4 B I S 
5 105 1.677,39 

3 B l 
5 105 1.677,39 

B2S 
4 

2 B2 
4 

100 1.597,51 

CS 3 

1 
C I 2 

95 1.517,64 1 
C2 1 

95 1.517,64 

livello 
edio 

i.s 



ACEGASAPSAMGA S . P A - DIREZIONE GAS 

FDGA FDE FDA PARAMETRI PREMIO 2017 

Q 
QS 

130 2.045,17 Q 
Q 

130 2.045,17 

8 
ASS 

Q 123 1.935,05 8 
AS o 123 1.935,05 

7 
A1S 

7 118 1.856,39 7 
A1 

7 118 1.856,39 

6 BSS 
6 112 1.761,99 

5 BS 
6 112 1.761,99 

4 B1S 
5 105 1.651,87 

3 B1 
5 105 1.651,87 

B2S 
4 

2 B2 
4 

100 1.573,21 

CS 3 

1 
C1 2 

95 1.494,55 ' 
/ 

1 
C2 1 

95 1.494,55 ' 
/ 

1 / 

ACEGASAPSAMGA S . P A - DIREZIONE ENERGIA 

FDGA FDE FDA PARAMETRI PREMIO 2017 

Q 
QS 

Q 130 2.066,06 Q 
Q 

Q 130 2.066,06 

8 
ASS 

8 123 1.954,81 8 
AS 

8 123 1.954,81 

7 
A1S 

7 118 1.875,35 7 
A1 

7 118 1.875,35 

6 BSS 
6 112 1.779,99 

5 BS 
6 112 1.779,99 

4 B1S 
5 105 1.668,74 

3 B1 
5 105 1.668,74 

B2S 
4 

2 B2 
4 

100 1.589,28 

CS 3 \i 
C1 2 

95 
% 

1.509,82 1 C2 1 
95 

% 
1.509,82 

livello 
medio 

livello 
ledio 

Ifi 



TABELLA QUOTA UNA TANTUM DIPENDENTI CCNL GAS ACQUA 

FDGA PARAMETRI QUOTA UNA TANTUM 
2017 

Q 200,74 220,88 

8 181,29 199,48 

7 167,5 184,30 

6 153,69 169,11 

5 139,96 154,00 

4 131,42 144,60 

3 122,95 135,28 

2 111.15 122,30 

1 100 110,03 

livello medio 

TABELLA QUOTA UNA TANTUM DIPENDENTI CCNL ELETTRICO 

FDE P A R A M E T R I 
Q U O T A U N A 

T A N T U M 2017 
QS 276,78 309,63 

Q 248,37 2 7 7 , 8 ^ 
A S S 219,23 245,25 
A S 205,19 229,54^ 

A1S 196,56 219,89 
P A R A M E T R O M E D I O 187,72 210,00 

A l 187,55 209,81 
BSS 178,6 199,80 
BS 170.99 191,28 

B I S 162,93 182,27 
B l 155,61 174,08 

B2S 145,33 162,58 
B2 135,22 151.27 
CS 119,9 134,13 
C I 108,51 121,39 
C2 100 111,87 
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